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ZERTIFIKAT

Herr Dipl.-Ing. (FH) Mario Michel

geb. am 12.05.1968 in Dresden
hat am 21.12.2006 in Berlin
die Priifung

DGQ-QUALITATSMANAGER®

auf der Basis des EOQ Schemas fur Qualitdtsmanager und gemaR den von der
DGAQ festgelegten Forderungen bestanden.

Damit hat er nachgewiesen, dass die erforderlichen Kenntnisse entsprechend der
DIN EN ISO 9000:2000 Familie und Fertigkeiten vorhanden sind, um ein
unternehmensspezifisches Qualitatsmanagementsystem einschlieRlich der

Nachweisdokumentation auf- bzw. auszubauen und interne Audits durch-
zuftihren.

Dartiber hinaus konnen die Werkzeuge und statistischen Methoden zur
Entscheidungsfindung, der Qualitatsférderung, der Qualitdtsmotivationen und der
Qualitatskostenerfassung angewendet werden, um Unternehmensprozesse zu

verbessern und zielgerichtet Total Quality Management im Unternehmen zu
verwirklichen.
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